
للاستهداف الناجح 
لإعلانات الفيسبوك
لإعلانات الفيسبوك 

4 طرق مثمرة 

2022



ه ـل تعــلم أنه عندما نتحــــدث عن فيســـبوك في منطقتنــا العربيــة
ف نحن نتحدث عــن ما يزيد عن 2.85 مليـار مستخـدم شهــري لهـــذه


لمنصة العمالقة بحسب آخر إحصائية.
ا

و هذا إن دل عـلى شـيء فهـو يدل على أهميـة وحجـم هــذه المنـصــة
ف ي عالم التسويق الرقمي، خاصة في مســاحة التســويق عبــر مواقـع


لتواصل االجتماعي"السوشيال ميديا".
ا

ل ذلـك يجـب عليـك كمسـوق أو صـــاحب عمـل أن تستفــيد مــن هــذا
ا لرقــم الهائـــل لعـــدد المستخــدمين لمنصـــة الفيسـبـــوك لصـــالــح


شاطاتك التجارية وجهــودك التســويقيــة.
ن

ف ي هذه المقـــالة، ستتعرف على أهم الطــرق والخطــــوات الهامــــة
ال ستهداف إعالنات الفيسـبوك، وكيــفية تحسين نتائجـــك والنمـــــو

ب
أعمالك من خالل اإلعالن المستهدف لجمهورك بدقة.
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ــرها ــوصيـة لعــام 2021 وتأثيـ ت حديثــات الخصـ
ــوك ــ ع
لى استهداف إعالنات الفيسبـ
ف عليًا يعتبــرتتبع تحديثات إعالنات الفيسبوك عمل شاق، ربما قد فاتتـك
ب عض التغييرات والتطورات الرئيسية التـي بــدأت في الظــهور خالل عـــام


2021، والتي بدورها تؤثر على استهداف جمهورك.

ابع القراءة لنوضح لك الصورة.
ت

ق امـــت شركة أبل (Apple) بإصــدار نظــام التشغيـــل حديـ،،ث iOS 14.5 في
أ بريل 2021. وهذا النظــــام يفــرض قوانــيــن خصــوصيــة صـارمــــة لجــميــــع
ا لتــطبيــقــات المتــوفــرة في متجـــر أبــل، حيــث يتـطلب تحديث iOS هذا من
App (شفافية تتبع التطبيقات) ا لمطورين البدء في استخدام إطار عمل

.Tracking Transparency

و ذلك من خالل أن يقوم المستخدم بالسماح للتطبيقات بتتبــع نشاطـــه

ع
بر جهازه والمواقع والبرامج.
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App Tracking Transparency 

(شـفـافيــة تتبــع التـــطبيقــات)

ــات ومعلـــومــــات ــ ــة بيانـ ــايـ ــة وحمــ م ن أجل الخصوصيـ
ا لمستخدم، سلكــت شـــــركة آبل هـــذا النهـــج لكـــي
ت عطي الحق للمستخدم من الرفـض أو المـــوافــقـــــــة
ــتـبع نشاطـاته ومشاركة بيانـاته عبر المنصــــات ع لى ت
ا العالنية بهـدف تحقـيـق نتائج استــــهداف دقيـــقـــة


لجمهور.
ل

iOS 14.5 أأجهزه آيفـــــون إصــدار و يتم ذلك من خلال
ح يث يظهر للمستخــــــــدم رسالة منبثقة عنــد فتح


ي تطبيق، تطلب منه السماح من تتبعه.
أ

ه ذا بشأنه يعطي الحـق للمســــتخــدم بالمحافظــة
ع لى خصوصيــتـــــه ويــــوفــر لـــه التــوضــيــح والفهـــم  

بكيفية عمل االعالنات واستهدافها.

ا عتمد مستخدمو آيفــــون iPhone وآي باد iPad  نظـــام
 iOS الجديــــــد، و فقـــــط 4٪ من المستخدميــــن في

أ
مريكا اختاروا السماح بتتبع التطبيق.
  هذا يعنــــي أن غالبيــــة مستـــخـــــدمي iOS لم يسمحــــوا

ل لفيسبــــوك والتطبيقات األخرى بتتبع نشاطهم.
و بحسب اإلحصائيات فإن أكثر من نصــف مستخدمــــي
ا لهواتف الذكية يمتلكون جهاز آيفون لذلك ينبغي العمل
ع لى ابتكار حلول و إجــراء تغييرات جذريـــــة في إعالنــــات


لفيسبوك.
ا
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م ن أجل ذلك، اضطر الفيسبوك أن يقوم بمعالجة تلك القيـود الجديدة المتعلقـة بالخصوصيـة 
م ن خالل الحد من إمكانات بعض خيارات االستهداف في منصتـه اإلعالنيـــة والتي تعتبــر
ا.  حيث بدأ فيسبوك في يوليو 2021 بإتخاذ إجراءات التغييـرات بنـاءً على قدرات ا ألكثر ربحً


ستهداف المعلنيـن والتتبـع وإعداد التقـاريـر.
ا

ب التالي سيالحظ المعلن أن الجماهير المخصصـة التي لها بيـانات من خـارج الفيــــــسبوك
 (أي جماهير التطبيقات ومواقع الويـب) أصبحــــت أقـــل مما كانــــت عليه من قبل. وربمـــا
ا مثل التحذير أدناه إن كنت ستحاول إعادة استهداف جمهـــــور زوار ا تحذيرً س تالحظ أيضً

م
وقع الويب.
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دعنا نتعـرف على التغيـرات التي قامت بها الفيسبــــوك فيمـــا يتعلق بالخصوصيـــة، و
الفيسبــــوك فيمـــا يتعلق بالخصوصيـــة، و كيف تؤثر هذه التغيرات على الجماهيـــــر، و
كيف تؤثر هذه التغيرات على الجماهيـــــر، و استكشاف الحلول المناسبــــــــة لمشكلـــة
استكشاف الحلول المناسبــــــــة لمشكلـــة الجمهور في الإعلانات

الجمهور في الإعلانات:

ك يفية إنشاء جماهير01
م
حفوظة إلعالنات الفيسبوك

ل
م تعـــــــد الفيسبــــــوك تدعــــم أداة رؤى الجمهور
ا في يوليو 2021. ولكن من حسـن ا لتــــي نـــــالت إقبــااًل و استحسانًا كبيرً
ا لحـــــظ، فإن منصة اإلعالنات الفيسبوك توفر خيارات محدثة من أجل

ا
الحتفاظ بجماهيرها السابقة.

"Audience Insights"

07



ر
ؤى فيسبوك:
ق بل أن تستهدف عمــالء جدد، لماذا ال تلتفت لجمهورك الحالي لموقعك أو صفحتك وتبني فكرة

أ
فضل عنهم؟
Audience Insights وافتح روى الجمهور "Facebook Business Suite" لإى فيسبوك للأعمال ا نتقل 
وأ لصفحتـــك. مــن هنـــا تستطيــع متابعة ومراجعة خيار "الجمهور الحا لى" للتعرف على ل موقعك 
ا لخصائص الديموغرافية الأساسية لجمهورك الحا لى مثل العمــر والجنـــس والمهنـــة والموقـــع


لجغرافـــي.
ا

ب عد ذلــــك انقــــر على خيــــــار "الجمهـــور المحتمل" (الموضحة بالصورة أدناه)، من أجل استكشـــاف
ا
ألشخاص الذين يمكنك الوصول إليهم عن طريق عرض اإلعالنات على فيسبوك و انستقرام.
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ل كي تضيّق نطاق الجمهور لديك،  انقر على الزر األزرق "تصفية" ليعمل على تضيــــــــق
ن
طاق جمهورك حسب العمر والجنس والموقع واللغة على سبيل المثال.

ـا أن تقوم بعمليـــــة تصفيــــة حسب اهتمامــــات الجــمهـــور، للوصول إلى ي مكنــك أيضً
ا ألشخاص المالئمين لشخصية المشتري الخاصة بك، والذين من المرجح أن يكونوا


مالء حقيقيين.
ع

ث ـــــم انقــر فــوق الزر األزرق "إنشاء جمهور" ليـــتم حفـــــظ استهدافك حتى تتمــــكن من
ا لوصـــول إليـــها في قائمـة الجماهير المحفوظة، واستخدامها في الحمالت اإلعالنية

ع
لى الفيسبوك.

م ن خالل مدير اإلعالنات في الفيسبوك، بإمكانك أن تقوم بإعادة االستهداف
م باشرة، عن طريق استخدام االستهداف الديموغرافي والقائم على االهتمامات.

ا هناك لإلعالنات. ا جديدً ا محفوظً ق
م باالنتقال إلى الجماهير، ثم أنشئ جمهورً
ث م انقر فوق الزر األزرق "إنشاء جمهـــــور" ليتـــــم حفــــــظ استهدافـــــك حتى تتمكن من
ا لوصول إليها في قائمة الجماهير المحفوظة، واستخدامها في الحمـــالت اإلعالنيــــة

ع
لى الفيسبوك.

م
دير إعالنات الفيسبوك :
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ت عتبـــر إرشـــادات أو توصيـــات الفيسبــــوك هامة للحصـــول على األداء األمثــــل، لذلك تجد الفيسبوك يوصي المعلن
ب استخدام استهداف واسع النطاق. وبالتالي يجب التقليل من عوامل أو مقاييس استهـــداف الجمهور، حتى يتمكن
ا 
لفيسبوك من تقديم إعالنك لألشخاص الذين هم أقرب لالستجابة بالنظر إلى أهداف حملتك االعالنية. بشكل عام

إ
ن االستهداف الواسع يشمل الجنس والعمر والموقع فقط.
ــا، إال أن المنصـــة أعلنــت عن خطـــة لحـــذف بعــض ا واسعً ع لى الرغـــم من أن الفيسبــــوك ال يتطلب حاليًا استهـــدافً
خ 
يــــارات االستهداف التفصيلية األكثر حساسية في يناير 2022. لمعرفة ما إذا كانت مقاييس أو عوامل االستهداف

ا
لتفصيلية مدرجة في هذا التحديث، ألق نظرة على  "مدير اإلعالنات" الخاص بك، واطلب منه  مطابقة الجماهير.
ا ذو ثالثة ألوان، إلظهار مدى اتساع أو تضييق جمهورك. علـــى سبيــــل المثــــال ك ما يوفر اآلن "مدير اإلعالنات" مؤشرً
ا. إن إزالة بعض المعلومـــات أو توسيــــع المنطقـــــــة ا لجمهــور المحفـــوظ في الصورة أدناه باللـــون األحمر محدد جدً


لجغرافية من الممكن أن يساعدك في تكوين جمهور محدد بشكل أفضل.
ا
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هناك خيـــار جيـــــد في منصـــــة الفيــسبـــوك الإعلانيـــة وهو "خيار توسيـــع الاستهداف المفصّـــل" وذلــك بهـــدف توسيـــع الاستــــــهداف بشكــل أكبر.
 الاستهداف المفصّـــل" وذلــك بهـــدف توسيـــع الاستــــــهداف بشكــل أكبر. تحديد هذا الخيار يتيح للمنصة الإعلانية عرض إعلاناتك لأشخاص خارج

تحديد هذا الخيار يتيح للمنصة الإعلانية عرض إعلاناتك لأشخاص خارج معاييــــر استهـدافك، وذلك عندمـا يُــرجّح أن تعود بنتائج أفضل
 
معاييــــر استهـدافك، وذلك عندمـا يُــرجّح أن تعود بنتائج أفضل.
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ب االضـــــافة إلى أنه يمكنك تفعيـــــل هذا الخيار أو إيقــــاف تفعيله على
م ستوى مجموعة اإلعالنات أثنــاء إعداد الحملة. لتشغيله، فقط قم
ب تحديد خيار المربع التفصيـــلي لتوسيــــع االستهـــداف، والوصول إلى


مهور أوسع.
ج
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ل م تقوم منصة إعالنات الفيسبوك حتى اآلن بإجراء تغييرات جذرية على مصادر البيانات المتنوعة التي يمكنك استخدامها
ل بناء جماهير مخصصة. لكن بعد تحديثات الخصوصية مؤخراً، قامت المنصة بتغيير الطريقة التي تُدخل فيها العديـــد من

جماهير إعادة االستهداف، وتعمل على تحسين األداء إلعدادها:

ل لوصول إلى األشخاص الذيــــن زاروا موقعك أو نـــزّلــوا تطبيقــــك
ال، فإن ذلك يتم عن طريق إنشاء جماهير مخصصة بناءً على ل لجوّ
ب يانات الويب أو التطبيق. لكن ينبغي أن تضع باالعتبار أن إنشــــاء
ج ماهير بناءً على نشاط موقعك أو تطبيقك يعني أنك لن تتمكن

.iOS 14.5 ن تتبع مستخدمي

م

- جماهير على أساس مواقع الويب والتطبيقات

ك يفية بناء جماهير مخصصة إلعالنات 02
ا
لفيسبوك
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ا هو تعريف SDK في األندرويد؟
م
SDKال

SDK

SDK

Software Development Kit
هو اختصار للمصطلح االنجليزي

وتعرف

 على واجهـــة واحــدة أو أكثـــر

في األندرويد بأنها
ح زمة تطوير برامج أندرويد، وهي عبارة عن مجموعة أدوات يتم
ــاء البرامج التي تعمل ــن إلنشــ ا ستخدامها من قبـل المبرمجيــ
ــات ــ ع لى نظام التشغيل أندرويد. وتشمل هذه األدوات المكتب
و المصححات والمحاكات وواجهات برمجة التطبيقات ونماذج
ــذه ــد هـ ــ ــث تساعـ ــدر ودروس لنظام األندرويد، بحيــ ــود المصـ ك ــ
ا ألدوات جميعها على تسهيل إنشاء التطبيقات لبرامج أجهزة

معينة، حيث تتضمن حزمة

ف مـــــا الحـــــل؟ ال تقلق هناك حل بديل، إذا قمت بتثبيــــت فيسبـــوك
بيكســـل أو

ل ألشخــــاص الذيــن أكمــــوا أحـــــد هذه األحداث. على سبيــــــل المثال
ت ستطيــــع إعادة استهداف العمالء الذين قد اشتركوا في نسخــــة
ا إلى سلة التسوق؛ إلخ. انظر الخيارات كما ت جريبية أو أضافوا منتجً

ف
ي الصورة أدناه:

و قمت بإعداد أحـــــداث التحويــــل في مدير أحـــــداث SDK
(Facebook Events Manager)فيمكنك إنشاء جماهيـــــر مخصصة 

14



إ ذا كنت تخطط لبناء جماهيـــــر مخصصـــة
ق ائمة علــى حــــدث التحويــــل إلعـــادة

ا الستهــــداف، فقم بإنشــاء جمــهـــورك أو
ت حديثـه قبل أيام قليلة على األقل من بدء
ح ملتك. بمجرد تحديث حجــــــم الجمـــــهـــور
(Pending) ا لمتواجــــــد في قائمة االنتظـــار
ي مكنك إضافتـــه إلى مجـــمـــوعـــــة إعالنــــك

ل
مراجعة الوصول والنتائج المتوقعة.

إ ذا كنت تستخدم منصة للتسويق عبر البريد اإللكتروني أو الرسائل
ا لقصيرة أو أداة إدارة عالقات العمالء (CRM)، بالتأكيد سيكون
ل ديك قائمة عمالء من أجل إعادة االستهداف لتجديد النشاط

ا لتسويقي. بالتالي عندما تقوم بتحميل القائمة على منصة إعالنات
ا لفيسبوك، فإن المنصة ستقوم بمطابقتها مع مستخدمي

ا لفيسبوك ذوي الصلة، يساعدك ذلك في عملية تجديد النشاط

لتسويقي لعمالئك الحاليين.
ا

ج
ماهير على أساس بيانات الطرف الثالث
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ع ليك االنتباه أن هذه العملية تتطلب اآلن خطوة إضافية الستيعاب
ق واعد خصوصية iOS 14.5. لذلك فإن التحديثات التي تم إجراؤها على
م عرّف أبل للمعلنين من (IDFA) قد تعمل على خفض معدل مطابقة


عرّف معلن الجوال على منصة الفيسبوك.
م

ي جــب عليك تحميل أكبر عدد ممكن من حقول البيانات من أجل زيادة
م عدل المطابقة لقائمة العمالء الخاصة بك. بمعنى أنه إذا تم تضمين
ا لمعرفــــات مثل عناوين البريـــد اإللكتــروني وأرقام الهواتف، فإن ذلك
س يــــزيد من فرصــــة نجاح المطابقات، مما يؤدي إلى تجديد النشــــاط


لتسويقي بشكل أكثر فعالية.
ا

م الحظة هامة يجب على المسوق المحترف
أخذها بعين االعتبار:

IDFA اذا يعني

م
ــذا ه و عبارة عن معرف عشوائي لجهاز االيفون حيث يعمل هـ
ــات تطلب السماح بتتبع سلوك ــ ا لمعرف على جعل التطبيقــ
ــدم من خالل نشاطه على االنترنت والتطبيقات على ــ ا لمستخـ
ــون أي بمعنى كل ــ ــاز ايفــ ــ ــز كل جهـ ــ ــذا المعرف يميـ ج هازه. وهـ
م ستخدم، وبإمكان المستخدم الموافقة على تفعيله أو عدم

كان ذلك لصالح المعلنين لالستفادةتفعيله في إصدار iOS14
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م ـن حســـن الحــظ، أن من بين جميع خيارات الجمهور المخصصة، قد تغيـــرت فقط
ا لقليل مـــن الخيــــارات التـــي تعتمــــد على مصادر بيانات الفيسبوك. و ذلــك كنتــيجــة
ا على تتبع المستخدم ل تحديـــثــات الخصوصية المتعلقــة بـ iOS 14.5 التي تركز أساسً
ع بر الجهات الخارجية ومشاركـــة البيانات، وليس فقط البيانات التي يجمعها تطبيق

ا
لفيسبوك.

ب التالي، إذا كان نشاطك أو مجال عملك يستخدم ميزات الفيسبوك مثل التسوق أو
ن ماذج العمالء المتوقعين أو التجارب الفورية، فاآلن هو وقتــك وفرصتـــك الذهبيــــة
ل الستفادة من هذه البيانات. إبدأ اآلن واغتنم هذه المميزات الرائعة التي من خاللها
س وف تتمكن من بناء جماهير مخصصة وأيضاً ســـوف تجــدد النشــاط التســــويقـــي

ل
ألشخاص الذين:


- شاهدوا مقطع فيديو واحد أو أكثر قمت بتحميله على الفيسبوك.

- قاموا بملئ نموذج عميل محتمل قمت بتطويره لحملة إعالنية.


- تفاعلوا مع تجربة فورية قمت بتطويرها لحملة إعالنية.

- عرضوا أو حفظوا أو قامو بشراء منتجات في متجر فيسبوك الخاص بك.


- شاركوا أو حضروا أو قاموا بشراء تذكرة لحدث قمت باستضافته.

- تابعوا صفحتك على فيسبوك أو راسلوها أو شاركوا فيها.


ج
ماهير على أساس نشاط الفيسبوك
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ه نــاك طريقــة رائعــة للوصــول إلــى مستخدمــي الفيسبوك الذين يشبهون عمالئك أو جمهورك
ا لمستــــهدف، وهي خيـــار "الجمــهــور الممــاثل". من خالل هذه الميزة، يمكنك تكوين عدة جماهير

مماثــلة ألي مصــدر بيانـــات، ولكل منها مستويات مختلفة من التشابه مع المصدر.

ف ي السابق، كانت إعالنات الفيسبوك تسمح للمعلنين بإنشاء جماهير متشابهة مع
ا ستهداف الموقع. أما اآلن، فإن المنصـة ال تسمح باستهداف المواقع المضمنة لهذا
ا لنوع من الجمهور. بداًل من ذلك، يعتبر االستهداف الجغرافي فقط خياراً جيداً إلضافته


لى مجموعة اإلعالنات أثناء إعداد الحملة.
إ

إ ن كانت حملتـك ال تزال نشطة، و كنــت تستخدم أحد هذه الجماهير القديمة المشابهة
ــارية. لكن، لن تتمكن من إنشـاء ف يمكنك االستمرار في استخدامها ما دامت الحملة سـ
ــاهير القديمة بعد ذلك. حيث أوقفت منصة ح مالت إعالنــية جديــدة باستخدام هذه الجمـ

ــخ دون ــاء نسـ ــا، وإنشــ ــ ــاهير تلقائيً ــؤالء الجمـ إ عالنات الفيسبوك العمل باستخدام هـ

ستهداف جغرافي.

ا

ك يفية إنشاء جماهير مماثلة إلعالنات03
ا
لفيسبوك

ا
لجماهير المشابهة القديمة
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ف ي خانة "الجماهيــــر" في "مدير اإلعالنات" تتيـــح لك معرفة الجماهير التي تم
إ يقافها، وإيجـــاد البدائـــل لها. من المفضـــل أن تتمهل وتأخذ الوقت الكافي
إل ضافة الموقع الجغرافي المستهــــدف، بهدف استخـــــدام هذه الجمـــاهير

ب
شكل فعال في الحمالت الجديدة على مستوى المجموعة اإلعالنية.

ا، البد من اختيار جمهـــور ا جديدً ا مشابهً ف ـــي هــذه الخطـــوة، عنـــدما تقـــــوم بإنشاء جمهورً
م خصــص أو صفحتـك على فيسبوك على سبيل المثال كمصدر للبيانات. إذا كان الويب أو
ا لتطبيق هو مصدر بياناتك،  فسوف يكــون جمهورك أقل مما كان متوقع، ألن الفيسبوك

ل
ن يشمل المستخدمين الذين اختاروا إلغاء التتبع كما ذكرنا.

ج
ماهير مشابهة جديدة
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إ ن التغييرات التي تطرأ على مصدر البيانات قد تؤثر على تكوين الجمهور المماثل، ولكــــــن
م ع ذلك فإن الحجم اإلجمالي للجمهور المماثل لن يتغير إلى ذلك الحد. حتى تتمــــــكن من
ق ياس التأثيــــرات المحتمـــلة على جماهيـــرك المشابهة الجديدة، قم بإنشاء عدة جماهير
م ختلفة بأحجام مختلفة لمساعدتك على التعرف على أفضل الممارسات لصالح عالمتك


لتجارية.
ا

ل لحصول على أفضل النتائج، توصي إعالنات الفيسبوك اآلن
ب إنشاء جماهير مماثلة مع مصادر بيانات إستناداً إلى

ا لقيمة. إذا كان فيسبوك بيكسل الخاص بك يتتبع األحداث
ذ ات القيمة، مثل مشتريات التجـــــارة اإللكترونيــــة، يمكنــــك


نشاء جمهور مماثل قائم على القيمة.

إ

س تستفيـــد من هذه الخطوة حيث يمكنك إنشاء جماهيــــر
م تشابهــة بناءً على عمالئــــك األكثــــر قيمة. و نتيــجةً لذلــــك
س تتمكن من الوصول إلى عمالء مماثلين ذوي قيمة عالية

.(ROAS) زيادة عائد اإلنفاق اإلعالني


و
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ROAS  تعريف المصطلح
ا لعائد على اإلنفاق اإلعالني هو مقياس تسويقي يقيس
ف عالية حملة إعالنية رقمية. يساعد عائد النفقات اإلعالنية
ا ألنشطة التجارية عبر اإلنترنت على تقييم األساليب الناجحة

و
كيف يمكنها تحسين جهود اإلعالن المستقبلية.
ي حسب عائد اإلنفاق اإلعالني مقدار اإليرادات التي تم

ت
حقيقها من إعالن أو حملة معينة.
غ البًا ما يتم التعبير عن عائد النفقات اإلعالنية كنسبة مئوية
و يمثل اإليرادات المكتسبة من كل دوالر يتم إنفاقه على

ا
إلعالن.
ي مكن لجهات تسويق التطبيقات استخدام عائد النفقات

ا
إلعالنية لقياس جهود اكتساب المستخدمين
ب عد التثبيت األولي، قد يرغبون في قياس عائد النفقات

ا إلعالنية لمدة 3 أيام، وعائد النفقات اإلعالنية لمدة 7 أيام،
ا وما إلى ذلك. يساعد و عائد النفقات اإلعالنية لمدة 30 يومً
ك ل من هذه المقاييس جهات تسويق التطبيقات على
ا ف هم مقدار ما يقضيه المستخدمون في 3 و 7 و 30 يومً
ب عد التثبيت. ثم يقومون بتحديد القنوات أو الحمالت التي

ق
دمت أعلى قيمة للمستخدمين.

و هنـــــــاك معلومة هامة ينبغي أن تعلمها وهي أن إعالنات
ا لفيـــسبــــوك يمكنـــها أحيانـــــاً الوصول إلى عمالء أبعد عن

ج
مهورك المماثل.
ل ذلك إذا قمت بالتحسين من أجل قيمة أو تطبيق أو حدث
ت حويل، فسوف تقوم المنصة بتوسيع دائـرة االستهــــداف


ن أجل تحقيق نتائج أفضل.


م
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 لزيادة فرصتك في النجاح وتحقيق أهداف حملتك، اتخذ بضع خطوات إضافية من أجل التأكد من
ال: ا
ستخدام هذه الجماهير بشكل صحيح و فعّ

ا بدأ هذه الخطوة الهامة و قم بالتحقق من نطاقك من أجل تأكيد االتصال بينك وبين عملك وموقعك
ع لى االنترنت. تمنح هذه الخطوة أيضاً حساب "مدير األعمال" الخاص بك القدرة على تكوين أحداث

ا
لتحويل.
ل لقيام بهذه الخطوة، افتح إعدادات "مدير األعمال" وانتقل إلى "النطاقات" في قائمة سالمة العالمة
ا لتجارية. انقر فوق الزر األزرق "إضافة" إلضافة نطاق جديد واتبع التعليمات للتحقق منه. ستصبح حالة


لنطاق  باللون األخضر بمجرد إكمال عملية التحقق. كما موضح في الصورة:

ا

خطوات إضافية مفيدة04

ت
حقق من النطاق الخاص بك
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تكوين أحداث التحويل ذات األولوية
ب عد االنتهــاء من عمليـــة التحــقـق مـن النطاق، قم بالخطوة التالية وهـــي
ا النتقـــال إلى "مدير األحداث" لتهيئـــة أحـــداث التحويــــــل وترتيــب أولوياتها.
م يــزة منصــة إعالنــات فيسبوك أنها تتيح لك تكويــــــن وترتيب أولويات ما

ا الستـهداف ي صـــل إلى ثمـــانية أحداث، يمكنك استخدامــها جميـــعً
ا إنشاء حمالت حول م ستخدمـــــي iOS 14.5 واإلبــــالغ عنها. و يمكنك أيضً

ا ألحداث غير ذات األولوية ولكنك لن تتمكن من خاللها الوصول إلى
.iOS 14.5 ستخدمي




م

ف
ي "مدير األحداث" حدد البيكســــل الــذي تريــد تهيئتة
ع" 
- افتــح خيـار "قياس الحدث المجمّ


- انقر فـوق الزر "تكوين أحداث الـــويــب" األزرق للبــــدء

- ثـــم انقــر فوق الزر األخضر "إضافة حدث" لبدء التكوين.
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و يــمــــكنــــك بدلًا من ذلك أن تقــــوم 
ب إنشـــاء "تحويــــل مخصـــص" أكثـــــر
ص ـــلة بنشــاطك التجاري وتعطيـــه

ا
ألولوية.
كــما في الصـــورة التـــاليـــه.

ث م قم باستخدام القائمة المنسدلة الختيار األحداث
ا لقياسية، يمكنك  سحبها أو تركها حسب األولوية.
ب الطبع يجب أن يكون الحـــدث األكثـــر صلــة بأهــداف

حملتـك علــى رأس القائـمــة.
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ا
ختبار B / A في إعالنات فيسبوك
ك ان من السهل قبل تموز (يوليو) 2021 بناء جمهور موثوق به وإنشاء حمالت ال تتطلب

ا. ا مكثفً ا
ختبارً
ا للعديد مـــن التغييــرات المستحدثة على إعــــالنــات فيسبــــوك، أصبــح مــن و لكـــــن نظــــرً

ا لضـــرورة القــصــوى أن تفـــكر فــي عمـــل اختبـــــار خيـارات االستهــداف المختــلفة أو اختـبــار

إلعالنــات النشـطة فيمــا بينــها.
ل

ب عـــد أن انتـــهيــت مـــــن مهــمــة تكويــن األحــداث وتحديـــد
أ ولوياتــــها، يمكنــــك اآلن أن تستــــخدمهــا فــــي حمالتـــــك
ا إلعـــالنية. ســـوف تجـــدها في "حــدث التــحــويل" والقوائم
ا لمنسدلة "للجمهور المخصص" حيث أنك ستتمكن من
خ اللهـــــا تحسيـــــن حمـــالت التحــــويل أو بنـــــاء الجماهــيــر


لمستندة إلى الويب.
ا
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ب عد ذلك حدد الفترة الزمنية التي يجب أن يتـــم تشغيل االختبار خاللها، و المقياس أو المعيار الذي تريد
ا ستخدامه لتحديد الحملة الفائزة. ثم عند نشر اختبار B / A سيقوم مدير االعالنات بشكل تلقائي بتكرار
ا لحملة االعالنية وتشغيــــلها بشـــكل متــــوازي مع الحمـــــلة األصــــل. وبمــجرد أن يتــــم تحديــد الجمهور

ا لمتفاعل، بإمكانك إيقاف تشغيل الحملة الخاسرة. وهكذا تسير عملية االختبار لتستفيد منها في
ح
مالتك القادمة.

ت تــوفر أداة اختبـــار B / A في "مدير اإلعالنـــــات"
و تقـــوم هــذه األداة بتسهيــل عمليــة قيـــاس

ا
لتــغيــرات في إعالناتــك.
  الستخدامها، افتـــــح مدير اإلعالنـــات وانــقــــر
ع لـــى زر اختـــبار B / A الرمــــادي. قـــــــم باختــيـــار
ح مـــلتـــك أو مجموعتــك اإلعالنية التي تريــــــــد
ا ختبارها، ثم قــم بتحديد "الجمهور" من قائمة


"المتغير". كما في الصورة
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03
أ يًّــا كان هدفــــك اإلعالني، أو خطتـــك لهذا العــــام 2022، فـــال مــفر من التـأثيرات التي
ف رضتــــها قيـــود الخصـــوصية الجديدة على عملك كمعلن. لذلك نوصيك أن تجتهد
و تعمــــل كل مـا بوسعــــــك من أجـــل تحقيــــق أفضـــل النتائج والوصــــول إلى هدفك

ا
ألسمــى.
ر ا للحصول على تقديرات أكثر دقة،  و وفّ ح اول أن تعد جماهير وحمالت مسبقً


قتك لتجربة أداة  االختبار.
و

ض ـــع في اعتبـــارك أن حمالتــــك اإلعالنــيــة على فيسبـــوك سوف تتـــطلب تعديــالت
و تحسينات يدوية. لكن تخطيطك الجيد لهذا المستقبل القريب، واتباعك توصيات

و إرشادات المنصة، ومراقبتك وقياسك نتائج الحمالت باستمرار، هو الطريق

ألسلم لك لتحقيق النتائج المرجوة.
ا

و في ه،،،ذا السيـــاق نوصيــك بمنصة "أفضل التحليالت" المنصة التي ستسـاعد في
ت حليــــل وقيـــاس بيانــــاتــك التسويقيــــة بكل سهـــولة وباللغة العربية وال داعي اآلن
ل لتقارير اليدوية. متابعتـــك لحمالتـــــك اإلعالنيــــة وأعمالـــك التسويقية باتت سهلــة

ل
لغاية مع منصة أفضل التحليالت.
ت الفرصة! اشترك اآلن وال تفوّ

ا
لنتيجة النهائية
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تابع أداء كافة بيانات حملاتك الإعلانية بطريقة أسرع و أسهل من مكان واحد بإستخدام منصة أفض
بإستخدام منصة أفضل
 المنصة الأولى التى تدعم اللغة العربية بشكل كام

 المنصة الأولى التى تدعم اللغة العربية بشكل كامل

عالم التحليلات اسهل مع منصة أفض
منصة أفضل

جرب منصة أفضل مجاناً 

https://afdalanalytics.com/signup
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